Customs Support Italia, parte del gruppo Customs Support, operatore europeo nel settore dei servizi doganali e della consulenza, offre un'esperienza di oltre 40 anni a supporto delle aziende impegnate nel commercio internazionale. Customs Support Italia fornisce un’ampia gamma di servizi, combinando competenze specialistiche e strumenti digitali per ottimizzare i processi.
Gestione completa delle pratiche doganali
· Import/Export e transito: gestione delle dichiarazioni doganali, 
· Gestione delle accise: consulenza e gestione delle accise su prodotti specifici.
Consulenza Specialistica
· Analisi strategica: Quick Scan Assessments per valutare la conformità e identificare aree di miglioramento, ottimizzazione della supply chain per ridurre costi e tempi, supporto nella gestione dell'export control e delle normative dual use, classificazione tariffaria, calcolo dei dazi e delle imposte.
· Supporto operativo: classificazione delle merci, determinazione dell'origine preferenziale e non preferenziale, gestione delle richieste di autorizzazioni doganali (es. AEO), formazione del personale, digitalizzazione delle interfacce (EDI) e servizi di help desk.
· Consulenza specifica: supporto per operazioni particolari quali Temporary Admission, Dichiarazione Intrastat, perfezionamento attivo e passivo, gestione dei Carnet ATA, CBAM, EUDR.
Digitalizzazione dei processi
· Integrazione EDI: scambio elettronico dei dati con le autorità doganali.
· Portale clienti: accesso online per il monitoraggio delle pratiche, la gestione dei documenti e la reportistica personalizzata.
· Automazione Intelligente: utilizzo di software avanzati e API per automatizzare le attività ripetitive e ridurre gli errori. Applicazione strategica dell’Intelligenza Artificiale per velocizzare e semplificare le diverse operazioni di raccolta, elaborazione e archiviazione di documenti, dati e report. 
Il gruppo Customs Support è presente in 14 paesi europei, gestisce annualmente oltre 3 milioni di dichiarazioni doganali, conta su più di 1.700 professionisti e ha un fatturato complessivo che supera i 300 milioni di euro.
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Customs Support Italia opera in tutto il territorio nazionale, tramite 16 filiali con presenza diretta.


Customs Support sarà presente come espositore alla fiera Go - International di Milano il 17 e 18 settembre e con un workshop ad accesso libero per presentare alcuni dei cambiamenti chiave per chi opera nel commercio internazionale. Dalla riforma del sistema doganale (D.Lgs. 141/2024) alle ultime disposizioni su CBAM, fino agli obblighi EUDR per la sostenibilità, l’incontro fornirà una visione strategica e operativa per prepararsi alle nuove richieste dell’Unione Europea.





Per ulteriori informazioni:
KT25 | Elena Ribet |csg@kt25.it | +39 3472856752
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